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Mise a jour Jeudi 7 janvier 2021

PROTOCOLE NATIONAL POUR ASSURER LA SANTE ET LA SECURITE DES SALARIES
EN ENTREPRISE FACE A L'EPIDEMIE DE COVID-19

La CPME a listé les mesures a vérifier dans le cadre de la lutte contre la propagation du covid-
19 sur la base de la mise a jour du protocole national actualisé le 6 janvier 2021 « protocole
national pour assurer la santé et la sécurité des salariés en entreprises face a |I'épidémie de
covid 19 ».

Le protocole précise en préambule que : « La situation sanitaire conduit & maintenir une
vigilance constante face a un risque épidémique qui demeure tres élevé, comme en témoigne
le niveau de circulation toujours important du virus sur tout le territoire. » Cette derniere mise

N

a jour concerne donc essentiellement :

- la possibilité pour le salarié en télétravail qui le souhaite et avec l'accord de son
employeur de revenir en présentiel une journée par semaine, pour répondre a la
situation d'isolement que certains peuvent connaitre (cf. p :5/16 infra) ;

- la précision que les réunions en audio ou visioconférence doivent « étre privilégiées »
et non plus « constituer la régle » sachant que les réunions en présentiel demeurent
toujours |'exception ;

- la possibilité donnée aux entreprises de proposer a leurs salariés volontaires, un
dépistage de la COVID-19 en cas de doute sur leur statut virologique, des |'apparition
de symptémes évocateurs, sous réserve de la déclaration préalable par I'entreprise sur
un_portail dédié.

Par ailleurs, dans une décision du 19 octobre, le Conseil d'Etat a jugé que : « . Le protocole »
(...) «constitue un ensemble de recommandations pour la déclinaison matérielle de
I'obligation de sécurité de I'employeur dans le cadre de I'épidémie de Covid-19 en rappelant
les obligations qui existent en vertu du code du travail ». Les hauts magistrats ajoutent « qu’en
I'état des connaissances scientifiques, le port du masque dans les espaces clos est justifié et
constitue, en combinaison avec des mesures d’hygiéne et de distanciation physique et une
bonne aération/ventilation des locaux, la mesure pertinente pour assurer efficacement la
sécurité des personnes ». (CE 19 octobre 2020 n°444809).

Pour les territoires d'Outre-Mer, le protocole mis a jour prévoit toujours qu'ils restent
soumis aux dispositions du décret n° 2020-1262 du 16 octobre 2020 modifié prescrivant les
mesures générales nécessaires pour faire face a I'épidémie de covid-19 dans le cadre de I'état
d'urgence sanitaire, dans la rédaction de ce décret en vigueur au 29 octobre 2020, le protocole
national dans sa version actualisée au 16 octobre 2020 reste en vigueur.



https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-sante-securite-en-entreprise.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-sante-securite-en-entreprise.pdf
https://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/protocole-national-sante-securite-en-entreprise.pdf
http://invite.contacts-demarches.interieur.gouv.fr/Tests-antigeniques-et-examens-de-biologie-medicale
https://www.conseil-etat.fr/arianeweb/#/view-document/?storage=true
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I- LES MODALITES DE MISE EN OEUVRE DES
MESURES DE PROTECTION DANS L'ENTREPRISE
DANS LE CADRE D'UN DIALOGUE SOCIAL

Information des salariés Les mesures de protection concernant les salariés sont diffusées

des mesures de auprés des salariés par note de service et communiquées au
protection comité social et économique. Elles peuvent étre intégrées dans
le reglement intérieur de I'entreprise
Précisions Q&R :

Entreprise de moins de 50 salariésans réglement intérieur
SEA3ISYO0S RQdzyS y2iS RS aSNIA
salariés

Entreprise de plus de 50 salariés ou de moins de 50 salariés a
FILAG €S OK2AE RQI R2Cattnhitk dizgervig
vaut adjonction au reglement intérieur, aprés communication
simultanée au secrétaire du CSE et a |'Inspection du Travail
(procédure d'urgence de l'art. L.1321-5 du code du travail).



https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGIARTI000035653093/2020-09-14/

Possibilité de sanction Des lors que |'obligation du port du masque est inscrite au
pour un salarié qui ne se reglement intérieur ou dans une note de service, sa
conformerait pas a méconnaissance est de nature a justifier une sanction
I'obligation du port de disciplinaire, qui doit étre proportionnée a la faute ainsi
masque commise

Attention particuliére : - Possibilité de diffuser les vidéos et fiches métiers,

- aux travailleurs traduites en différentes langues, disponibles sur le site
détachés, du ministére du travail.

- travailleurs
saisonniers, Si I'employeur assure I'hébergement des travailleurs :

- intérimaires - Vérification que les gestes barriéres sont respectés

- titulaires de - Recommandation d'un logement en chambre
contrats de individuelle.
courte durée L'obligation de vigilance des maitres d'ouvrages et des

donneurs d'ordre s’exerce aussi a I'égard du respect par le sous-

traitant direct ou indirect des regles relatives a la santé et

sécurité du travail, et donc de celles relatives a I'hébergement.
Attention particuliére aux travailleurs a risque de formes graves de Covid 19 (cf. décret
n°2020-1365 du 10 novembre 2020) avec la définition de nouveaux criteres de vulnérabilité.

Nouvelle définition des critéres de vulnérabilité pour étre placé en activité partielle : Un
nouveau décret vient préciser les critéres' pour étre considéré comme vulnérable
(décret du 10 novembre 2020).

Le télétravail est une solution a privilégier, lorsque cela est possible, il doit étre favorisé
par les employeurs sur demande des intéressés et si besoin aprés échange avec le
médecin traitant et le médecin du travail dans le respect du secret médical.

L'activité partielle est possible pour ces personnes vulnérables listées ci-dessous
seulement si le télétravail n'est pas possible ou bien si elles ne peuvent bénéficier des
mesures de protection renforcées suivantes en présentiel :

'a) Etre 4gé de 65 ans et plus ;
b) Avoir des antécédents (ATCD) cardio-vasculaires : hypertension artérielle compliquée (avec complications
cardiaques, rénales et vasculo-cérébrales), ATCD d'accident vasculaire cérébral ou de coronaropathie, de chirurgie
cardiaque, insuffisance cardiaque stade NYHA Ill ou IV ;
c) Avoir un diabéte non équilibré ou présentant des complications ;
d) Présenter une pathologie chronique respiratoire susceptible de décompenser lors d'une infection virale :
(broncho-pneumopathie obstructive, asthme sévere, fibrose pulmonaire, syndrome d'apnées du sommeil,
mucoviscidose notamment) ;
e) Présenter une insuffisance rénale chronique dialysée ;
f) Etre atteint de cancer évolutif sous traitement (hors hormonothérapie) ;
g) Présenter une obésité (indice de masse corporelle (IMC) > 30 kgm?2) ;
h) Etre atteint d'une immunodépression congénitale ou acquise :
- médicamenteuse : chimiothérapie anticancéreuse, traitement immunosuppresseur, biothérapie et/ou
corticothérapie a dose immunosuppressive ;
- infection a VIH non contrélée ou avec des CD4 < 200/mm3 ;
- consécutive a une greffe d'organe solide ou de cellules souches hématopoiétiques ;
- liée a une hémopathie maligne en cours de traitement ;
i) Etre atteint de cirrhose au stade B du score de Child Pugh au moins ;
J) Présenter un syndrome drépanocytaire majeur ou ayant un antécédent de splénectomie ;
k) Etre au troisiéme trimestre de la grossesse ;
) Etre atteint d'une maladie du motoneurone, d'une myasthénie grave, de sclérose en plagues, de la maladie de
Parkinson, de paralysie cérébrale, de quadriplégie ou hémiplégie, d'une tumeur maligne primitive cérébrale, d'une
maladie cérébelleuse progressive ou d'une maladie rare ;
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https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000041849680&dateTexte=20200827
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042512657
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000042512657

a) L'isolement du poste de travail, notamment par la mise a disposition d'un bureau
individuel ou, a défaut, son aménagement, pour limiter au maximum le risque
d'exposition, en particulier par I'adaptation des horaires ou la mise en place de
protections matérielles ;
b) Le respect, sur le lieu de travail et en tout lieu fréquenté par la personne a I'occasion
de son activité professionnelle, de gestes barrieres renforcés : hygiéne des mains
renforcée, port systématique d'un masque de type chirurgical lorsque la distanciation
physique ne peut étre respectée ou en milieu clos, avec changement de ce masque au
moins toutes les quatre heures et avant ce délai s'il est mouillé ou humide ;
c) L'absence ou la limitation du partage du poste de travail ;
d) Le nettoyage et la désinfection du poste de travail et des surfaces touchées par la
personne au moins en début et en fin de poste, en particulier lorsque ce poste est
partagé ;
e) Une adaptation des horaires d'arrivée et de départ et des éventuels autres
déplacements professionnels, compte tenu des moyens de transport utilisés par la
personne, afin d'y éviter les heures d'affluence ;
f) La mise a disposition par I'employeur de masques de type chirurgical en nombre
suffisant pour couvrir les trajets entre le domicile et le lieu de travail lorsque la personne
recourt a3 des moyens de transport collectifs. Elles peuvent demander un certificat
d'isolement a leur médecin a remettre a leur employeur pour étre placées en activité
partielle.
Lorsque I"'employeur ne peux pas remplir ces conditions de protection, il place le salarié en
situation d'activité partielle sur la base d'un certificat médical remis par ce dernier. Lorsque
le salarié a déja fait 'objet d'un certificat d'isolement entre mai et aoGt derniers, un nouveau
justificatif n'est pas nécessaire, sous réserve que les possibilités d'exercice de |'activité
professionnelle en télétravail ou en présentiel n‘ont pas évolué. Lorsque le salarié est en
désaccord sur 'appréciation portée par I'employeur sur la mise en ceuvre des mesures de
protection renforcées, il peut saisir le médecin du travail qui se prononce en recourant, le
cas échéant, a |'équipe pluridisciplinaire de santé au travail. Dans |'attente de I'avis du
médecin du travail, le salarié est placé en activité partielle.
Fin  des  certificats A compter du 1° septembre 2020, I'ensemble des travailleurs a
d'isolement a compter vocation a exercer leur activité, sur site, dans les conditions de
du 1° septembre pour sécurité renforcées décrites ci-dessus (elles doivent alors étre
les personnes vivant dotées de masques chirurgicaux), ou en télétravail.
avec des personnes
vulnérables
Contréle de l'inspection Précision Q&R : « Depuis le début de la crise, I'inspection du
du travail travail (IT) intervient en premier lieu en conseil et en
accompagnement des entreprises comme des représentants
des salariés. S’agissant de la mise en ceuvre du nouveau
protocole, en particulier lors de sa nécessaire période
d’appropriation, elle poursuit cette méme logique d’appui et
d’accompagnement, avec discernement et en fonction des
situations rencontrées et du risque identifié. »
A voir aussi la fiche de la CPME sur le télétravail et I'instruction
du ministere du travail a destination des inspecteurs du travail.



[I- LES MESURES DE PROTECTION DES SALARIES

Dans les circonstances exceptionnelles actuelles, liées a la menace de I'épidémie, le
télétravail doit étre la régle pour I'ensemble des activités qui le permettent. Dans ce
cadre, le temps de travail effectué en télétravail est porté a 100% pour les salariés qui peuvent
effectuer I'ensemble de leurs taches a distance. Dans les autres cas, |'organisation du travail
doit permettre de réduire les déplacements domicile-travail et d'aménager le temps de




































